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De storre avtalen inom handeln 16per ut den 31 mars 2017. Innevarande etta-
riga avtalsperiod har inneburit hoga kostnadsokningar for en bransch som
sedan tidigare ar pressad av 1aga marginaler. Samtidigt forvantas konkurren-
sen fran utlindska aktorer att fortsatt tillta i takt med en vixande nathandel
och digitalisering som bidrar till att pressa prisnivierna ytterligare.

Den svenska arbetsmarknaden har i modern tid, aven i ett internationellt per-
spektiv, utmarkts av en mycket hog organisationsgrad pa bade arbetsgivar-
och arbetstagarsidan. Inom handeln finns signaler om att branschen ar farligt
nara en utveckling dar vi som parter inte lingre ses som relevanta. En sjun-
kande organisationsgrad pa den fackliga sidan gor att Svensk Handel far sva-
rare att rekrytera medlemmar. Detta far till f6]jd att en allt storre del av bran-
schen star vid sidan av kollektivavtalssystemet. Dessa foretag vittnar om att
troskeln for att folja kollektivavtalen ar for hog i en bransch med mycket lag
lonsamhet. Kollektivavtalen méaste anpassas till den snabba forandring av
konkurrenssituationen som for narvarande sker.

Svensk Handel och Handelsanstélldas forbund har ett ansvar att tillsammans
utveckla kollektivavtal som battre tar hansyn till dagens forutsattningar inom
handeln, bade for dess foretag och medarbetare. Parterna behover resonera
om de viagval som partssystemet star infor och vilka forandringar som ar nod-
vandiga for att kollektivavtalssystemet ska uppfattas som mer relevant av
béde arbetstagare och arbetsgivare.

Ekonomiska utsikter

I Sverige har BNP utvecklats starkt under 2015 och 2016. Investeringarna har
okat, bland annat genom ett kraftigt tilltagande bostadsbyggande. P& grund
av flyktingkrisen har ocks4 offentlig konsumtion skjutit i h6jden. Aven hus-
hallens konsumtion har, tack vare den ldga rantan, utvecklats starkt. Men
bade bostadsbyggandet och offentlig konsumtion vintas vixa langsammare
framover samtidigt som hushallen inte kan se fram emot négra ekonomiska
lattnader. Istillet vantas sparande och amorteringar 6ka, bland annat till f6ljd
av amorteringskravet.
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Trots den goda svenska utvecklingen har arbetslosheten planat ut kring sju
procent och dven fortsattningsvis bedoms den svenska ekonomin ha svart att
fa manniskor i jobb. Riksbanken gor bedomningen att inflationen kommer att
vara fortsatt 14g och behaller rantan pa -0,5 % under hela ar 2017 samtidigt
som man forlanger perioden av stodkop av statsobligationer.

Sammanfattningsvis kan Svensk Handel konstatera att svensk ekonomi star
infor en rad utmaningar samtidigt som stimulansernas tid ar forbi. I kombi-
nation med en fortsatt svag global utveckling kommer detta att leda till att
tillvaxten faller tillbaka under 2017 och 2018.

En handel i forandring

Konsumenters beteende och krav har kraftigt forandrats till f6ljd av 6kad di-
gitalisering och globalisering. Sattet vi idag viljer att handla pa och hur vi vil-
jer att informera oss om varor och priser kraver nya affirsmodeller. Bran-
schen befinner sig darfor i en omfattande strukturomvandling dar méanga fo-
retag har svart att hitta ett lonsamt satt att bedriva verksamhet. Inom bara
nagra ar kommer e-handelns tillvaxt, i absoluta tal, att Gverstiga tillvixten i
fysiska butiker.

Handeln paverkas i allt hogre grad av internationell konkurrens genom en
kraftigt vaxande e-handel. Utlandska bolag etablerar sig snabbt och enkelt pa
den svenska marknaden. Det kriavs inga storre investeringar och foretagen
kan anvinda sig av en redan uppbyggd struktur for leveranser till kund i Sve-
rige.

Det ar idag ett faktum att handelns foretag verkar och konkurrerar pa en in-
ternationell marknad. En utveckling som ofrdnkomligen leder till 6kad kon-
kurrens och prispress. Priserna inom handeln har, totalt sett, inte stigit sedan
2002. Samtidigt som priset mot konsument inte har héjts har daremot kost-
naderna for bland annat hyror, 16ner, arbetsgivaravgifter och inkopspriser
okat. Vinstmarginalerna inom branschen ar nere pa en historiskt 1ag niva,
detta trots en 0kad forsiljning. Detta har tvingat fram en effektiviseringspro-
cess inom handeln vilket har lett till farre arbetade timmar och anstillda per
foretag samt att manga smaforetag har slagits ut.

Den strukturomvandling som branschen befinner sig i innebar inte bara ut-
maningar, den innebar givetvis dven stora mojligheter for de foretag som
lyckas stilla om sin verksamhet. Genom att lata kollektivavtalen forandras i
takt med branschens utveckling kan vi som parter skapa forutsattningar for
en mer attraktiv bransch som tillaiter manniskor och foretag att utvecklas.
Detta menar Svensk Handel maste vara bade en utgangspunkt och malsatt-
ning i avtalsforhandlingarna.
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Svensk konkurrenskraft maste varnas

Foretagens lonekostnader utgor en stor del av deras totala kostnader. Detta
géller i synnerhet inom handeln. Om svenska foretag ska kunna hivda sig i
den internationella konkurrensen ar det inte mojligt att hoja priset pa de va-
ror som saljs. Det kravs darfor aterhéllsamhet i Ionekraven fran de fackliga
organisationerna. Detta dr en nodvandighet for att jobben inom handeln pa
sikt ska finnas kvar i Sverige i den utstrackning de gor idag.

De senaste arens lonekrav har tyvarr inte tagit tillracklig hansyn till svenska
foretags konkurrenskraft. Svenska arbetskraftskostnader ar bland de hogsta
EU och okar dessutom i snabbare takt an jamforbara lander med hoga lone-
lagen. De 6kade kostnaderna har inte heller kompenserats av produktivitets-
utvecklingen, som pé senare ar varit svag.

Mirket maste respekteras

Den svenska ekonomin ar exportberoende. Tanken bakom industrinorme-
ringen och market ar att industrisektorn, som i hogsta grad verkar i och pa-
verkas av internationell konkurrens, ar bast lampad att avtala om loneok-
ningsnivaer som inte skadar de svenska foretagens konkurrenskraft. Genom
att forhindra en facklig huggsexa om loneokningsnivaer har normeringen ge-
nom market dessutom bidragit till en relativt stabil arbetsmarknad, 1ag inflat-
ion och hoga reallonedkningar for svenska lontagare.

Att sta upp for industrins normerande roll och market ger diarmed langsiktiga
vinster for alla istéllet for kortsiktiga vinster for vissa. Att frangd nuvarande
ordning utan ett realistiskt och hallbart alternativ vore oansvarigt och skulle
skapa en turbulent arbetsmarknad i Sverige.

Svensk Handel star darfor fast bakom industrins normerande roll infor kom-
mande avtalsforhandlingar. Vi forutsatter att &ven vara motparter tar ansvar
for denna modell.

Avtalsperiodens lingd ar en del av den normering som sker genom de s.k.
industriforhandlingarna. Svensk Handel ar inforstddd med det men vill anda
uttrycka en preferens for langre avtal. Det skulle ge medlemsforetagen en
langre planeringshorisont vilket mojliggor ett mer langsiktigt arbete mellan
de lokala parterna.
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Lonebildning som stimulerar nyanstillningar och ut-
veckling i arbetet

Manga manniskor far sitt forsta jobb genom handeln. For att stimulera nyan-
stallningar och inte ytterligare bygga pa det utanforskap som redan finns pa
svensk arbetsmarknad ar det vasentligt att vi inte hojer trosklarna for de som
ska ta klivet in. Det vore fel att ytterligare 6ka kostnaderna for att anstélla den
som saknar tidigare erfarenhet. Svensk Handel yrkar darfor pa frysta in-
gangsloner. Att frysa ingangslonerna kommer inte att paverka 1onen for den
som idag ar anstilld i branschen.

Lonestrukturen i Sverige, och i synnerhet inom handeln, ar den mest sam-
manpressade inom hela OECD. Detta leder till att duktiga medarbetare hind-
ras fran att gora lonekarriar samtidigt som hoga ingangsloner stianger ute
manniskor fran arbetsmarknaden. Lonebildningen bor darfor inriktas pa att
oka lonespridningen.

Det ska lona sig att utvecklas och ta ansvar. Detta ar viktigt, inte minst med
tanke pé den pagaende forandring som handeln befinner sig i, och star infor,
med en snabbt vixande e-handel. De fysiska butikernas konkurrensférdel blir
genom namnda utveckling beroende av personalens kompetens, initiativ-
kraft, engagemang och formaga att generera forsaljning. For att stimulera
dessa konkurrensfordelar maste individuell utveckling synas i 1onekuvertet.

Den nya modellen for 16nebildning som parterna enades om i den senaste av-
talsrorelsen kan forhoppningsvis bidra till en sddan utveckling. Svensk Han-
del anser det darfor angeldget att parterna tar ansvar for att 1onebilagan far
en tillampning som bidrar till en 6kad lonespridning. Svensk Handel ser po-
sitivt pd de initiativ som Handelsanstilldas forbund tagit sa har langt. Par-
terna bor 6verviga vad vi kan gora gemensamt for att genom tillampning av
lonebilagan forandra lonesattningen inom branschen.

Forandringar i avtalens lonebestammelser

Den systematik som giller i avtalen for 16nerevisionens genomforande gor det
svart for foretag att 6verblicka vilka kostnader de avtalade 16neckningar fak-
tiskt innebar. Reglerna hammar lonebildningen och motverkar en 6nskvard
lonespridning i branschen.

Svensk Handel yrkar darfor pa forandringar av kollektivavtalens systematik i
samband med lonerevision.
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Krav pa forandringar av Partihandelsavtalet och Avtalet
for postorder- och e-handelsforetag

Som Svensk Handel beskrivit ar handeln mitt uppe i en strukturomvandling
driven av digitaliseringen som bland annat gjort det mgjligt for utlandska ak-
torer att salja sina varor till svenska konsumenter via natet. Transporter fun-
gerar numera ocksa sa bra att det ar mojligt att forlagga lager i andra lander
och med kort varsel leverera till butiker och kunder i Sverige. Okad konkur-
rens innebar hoéjda krav fran kunder och konsumenter vad giller bland annat
pris och leveranstid. Foretagen har dairmed att hantera krav pa kortare ledti-
der samt 0kad omstallnings- och anpassningsforméaga, samtidigt som foreta-
gen ar bundna av kollektivavtal som i princip ar oforandrade sedan 1930-talet
och utformade for en helt annan verklighet.

Svensk Handel kan konstatera att vi tillsammans med Handelsanstalldas for-
bund star vid ett vagskal. Vill vi behalla foretag med verksamhet inom e-han-
del och partihandel i Sverige och viarna svenska arbetstillfallen méaste en for-
andring av kollektivavtalen komma till stind. Nuvarande situation ar inte
héllbar pa sikt. Avtalen méste stirka svenska foretags konkurrenskraft.

Svensk Handels uppfattning ar att den utmaning som parterna borde anta ar
att arbeta for att Sverige ska bli en internationellt konkurrenskraftig hemma-
hamn for befintliga e-handelsforetag samt ett attraktivt land for entrepreno-
rer inom den snabbt vixande e-handeln.

Svensk Handel och Handelsanstilldas forbund har under en langre tid arbe-
tat gemensamt for att belysa foretagens situation samt vilka forandringar av
avtalen som behover genomforas. Svensk Handels avtalsyrkanden inom
namnda kollektivavtal har sin grund i detta partsgemensamma arbete och in-
nebar framfor allt krav pa forandringar av avtalens arbetstidsregleringar.

Krav pa forandringar av Detaljhandelsavtalet

Som beskrivits ovan paverkas den fysiska butiken i allt hogre grad av digitali-
seringen och e-handeln. Det ar idag ett faktum att den fysiska butiken kon-
kurrerar med béde nationell och internationell e-handel, vilket innebar bade
utmaningar och mojligheter for branschen. Den fysiska butikens konkurrens-
fordelar ar den service och saljupplevelse som den kan erbjuda kunden. Detta
ar fordelar som foretagen maste utveckla for att overleva pa sikt.

Saljarens roll ar dirmed under kraftig forandring. Konsumenterna stéller allt
hogre krav pa service och produktkunskap och butikernas roll i képprocessen
haller snabbt pa att forandras. Att bli en bra siljare inom handeln tar idag tid
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och kraver bade omfattande produktkunskaper och erfarenhet. Avtalets reg-
ler gallande intjanande av branschvana ar forlegade i ljuset av professional-
iseringen av siljarens roll. Svensk Handel yrkar darfor pa dndrade regler for
intjanande av branschvana.

Tillsammans med Handelsanstélldas forbund driver Svensk Handel sedan f6-
regaende avtalsrorelse ett flerarigt projekt med syfte att bland annat hoja
sysselsattningsgraden for deltidsanstillda och hoja andelen tillsvidarean-
stillda. Vi och var motpart delar hir en tro om att vi genom detta kommer att
kunna skapa en dn mer attraktiv bransch.

For att kunna uppna malsittningen att branschen som helhet ska kunna er-
bjuda fler tillsvidareanstallningar med hoga sysselsattningsgrader, ser Svensk
Handel ett behov av att utveckla och forandra ett antal regler kopplade till
arbetstidens forlaggning.



